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Politica de Relacionamiento Comunitario

En Sodimac estamos comprometidos en ser una empresa socialmente responsable tanto
con nuestros clientes, trabajadores, proveedores, el medioambiente y la sociedad en
general, buscando aportar al desarrollo en las localidades donde estamos presentes.

En relacion a las comunidades donde estamos presentes, procuramos construir una relacion
mutuamente beneficiosa, basada en el didlogo y la gestién responsable de nuestros
impactos.

Enmarcada en nuestra Politica de Sostenibilidad declaramos formalmente nuestros
compromisos con la comunidad, teniendo especial énfasis en los siguientes ambitos:

Pulso de Comunidad

Conocer y considerar las expectativas de la comunidad, realizando evaluaciones
sistematicas sobre el impacto de cada apertura y/o remodelacion mayor de nuestras
instalaciones, entre quienes habitan dentro de la zona de influencia y gestionando
sus resultados;

Mantener informados a la comunidad y vecinos sobre los avances de los
compromisos adquiridos.

Desarrollo Social y Alianzas

Fomentar la empleabilidad local, por intermedio de alianzas con organismos
comunitarios y municipales correspondientes, ademas de impulsar, participar y
colaborar con ferias laborales locales.

Ofrecer capacitacion y desarrollo a clientes y comunidad en mejoramiento del hogar,
eficiencia energética, eficiencia hidrica, disminucion de impactos medioambientales,
reciclaje y consumo responsable, a través de nuestros programas de Puntos
Limpios, Circulo de Especialistas Sodimac (CES) y Hagalo Usted Mismo (HUM).
Ofrecer espacios para la comercializacion de productos y servicios a sectores de
menores ingresos que le permitan mejorar efectivamente su calidad de vida; a través
de los programas de Inclusion Social e Innovacion con Sentido.

Potenciar la participacion de nuestros frabajadores en voluntariado corporativo
impulsando colaborativamente el desarrollo de proyectos con impacto social
vinculados preferentemente al mejoramiento de la habitabilidad de los vecinos, a
traves de nuestro programa Construyendo Suefios de Hogar.
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e Estrechar alianzas estratégicas con instituciones u organizaciones sociales con las
que compartimos intereses y objetivos comunes para mejorar las condiciones de
vida de las personas en las comunidades donde estamos presentes, o de alcance
nacional o regional.

La Gerencia de Sostenibilidad es la responsable de gestionar e impulsar esta Politica,
sometiéndola a una revision periddica y manteniéndola debidamente actualizada y
disponible publicamente. Tiene como tarea difundir y promover los enunciados de ésta a
todos nuestros grupos de interés, con la finalidad de alcanzar una mejora continua, a través
del seguimiento y medicion de los objetivos que permitan alcanzar mayores estandares de
sostenibilidad en nuestro negocio.

En Sodimac declaramos la sostenibilidad como un compromiso transversal de toda nuestra
organizacion, constituyendo uno de los pilares esenciales de nuestra estrategia de
desarrollo, por lo que es responsabilidad de todos y cada uno de los trabajadores de la
compafiia, conocer y poner en practica estos lineamientos.
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