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Sensibilización: Operador 
Económico Autorizado 
(OEA) Saga Falabella.
Esta presentación explora el programa OEA en Perú, sus beneficios y su 

importancia para el comercio internacional.
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¿Qué es el OEA?
Definición

El Operador Económico Autorizado (OEA) es un operador 

de comercio exterior que cumple con una serie de requisitos 

establecidos, como normativa vigente, registros contables y 

logísticos adecuados, solvencia financiera y un nivel de 

seguridad apropiado. Al cumplir con estos requisitos, se 

convierte en un operador de confianza para la 

Administración Aduanera, lo que simplifica sus controles y 

trámites.

Propósito

El Operador Económico Autorizado (OEA) surge para garantizar la 

seguridad en los procesos y operaciones de las organizaciones de 

comercio exterior. Al cumplir con los requisitos de seguridad, 

estas organizaciones obtienen beneficios en control y 

simplificación de trámites.

https://gamma.app/?utm_source=made-with-gamma


preencoded.png

Exportadores

Agentes de Aduana 

Importadores

Almacenes Autorizados 

Empresas de Servicio de Entrega Rápida-ESER

Esta certificación es otorgada previa aprobación de la SUNAT, siempre que cumplan con los requisitos previstos en las normas 

legales vigentes; de manera gradual se incluirán a otros operadores de Comercio Exterior.

¿Quien puede ser OEA?
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Beneficios del OEA

Simplificación de 
Trámites

El programa OEA simplifica los 

trámites aduaneros, 

reduciendo tiempos y costos 

para las empresas.

Reconocimiento 
Internacional

La certificación OEA otorga un 

reconocimiento internacional, 

aumentando la confianza y el 

acceso a mercados globales.

Seguridad en la Cadena

El programa OEA implementa estándares mínimos de seguridad, 

mejorando la seguridad de la cadena de suministro.
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Requisitos para la 
Certificación OEA

1 Cumplimiento 
Normativo

Las empresas deben 

demostrar un historial 

satisfactorio de cumplimiento 

de la normativa vigente.

2 Registros Contables y 
Logísticos

Se requiere un sistema 

adecuado que permita la 

trazabilidad de las 

operaciones.

3 Solvencia Financiera

Se debe comprobar la 

solvencia financiera de la 

empresa.

4 Nivel de Seguridad

Se deben implementar 

medidas de seguridad 

adecuadas para garantizar la 

seguridad de la cadena de 

suministro.
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Proceso de Certificación

1

Solicitud

Las empresas deben presentar una solicitud a través 

del portal de la SUNAT.

2

Evaluación

Se realiza una auditoría y evaluación de los requisitos 

para la certificación.

3

Certificación

Si se cumplen todos los requisitos, se otorga la 

certificación OEA.

4

Mantenimiento

Las empresas deben cumplir y mantener los 

requisitos para conservar la certificación.
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Contexto Internacional

Esfuerzo Global

El programa OEA forma parte de un esfuerzo global para 

mejorar la seguridad y facilitar el comercio internacional.

Acuerdos de Reconocimiento Mutuo (ARM)

Existen acuerdos de reconocimiento mutuo (ARM) entre 

países, lo que permite que la certificación OEA sea 

reconocida en otros países.
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Seguridad en la Cadena de 
Suministro

Identificación de Riesgos

Se evalúan las amenazas potenciales que podrían afectar la 

seguridad de la cadena de suministro.

Controles de Seguridad

Se implementan medidas para mitigar los riesgos 

identificados.

Mejores Prácticas

Se adoptan prácticas recomendadas para asegurar la cadena 

de suministro.

https://gamma.app/?utm_source=made-with-gamma


preencoded.png

Importancia para los Asociados de 
Negocio

Seguridad y Eficiencia

El conocimiento del programa OEA mejora la seguridad y la eficiencia de la cadena de 

suministro.

Confianza y Transparencia

Fomenta un ambiente de confianza y transparencia entre los asociados de negocio.

Facilitación del Comercio

Permite aprovechar los beneficios y oportunidades competitivas que ofrece el programa 

OEA.
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Tipos de Controles

Controles físicos
Barreras, cerraduras, sistemas de alarma, iluminación adecuada, vigilancia y personal de 

seguridad para proteger las instalaciones y la mercancía.

Controles administrativos
Políticas, procedimientos, formación del personal, auditorías y protocolos de respuesta a 

emergencias para garantizar la seguridad en todas las etapas del proceso.

Controles tecnológicos
Sistemas de gestión de la cadena de suministro, RFID, blockchain, sistemas de seguimiento 

GPS y software de seguridad para monitorizar y controlar las operaciones.
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Ejemplos de Empresas Certificadas

1

Nuestra Compañía

Nuestra empresa está certificada como OEA desde el 12 diciembre del año 2020

2

Impacto Positivo

La certificación ha tenido un impacto positivo en la competitividad y 

la eficiencia operativa.

3

Mejores Prácticas

Contamos con políticas, procedimientos y controles para 

garantizar la seguridad de la carga.
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Conclusión
El programa OEA es una herramienta fundamental para mejorar la 

seguridad y facilitar el comercio internacional en Perú. Su implementación 

aporta beneficios significativos a las empresas, sus asociados de negocio 

y al país en general.

La seguridad en la cadena logística internacional es esencial para 

proteger la mercancía, garantizar la continuidad de las 

operaciones y cumplir con las regulaciones internacionales.

Llamada a la acción

Invitamos a todos los proveedores a implementar y mantener 

altos estándares de seguridad en sus operaciones, 

contribuyendo a la creación de una cadena de suministro más 

segura y eficiente.
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